
ANEXO: Indicadores Distintivo Empresa con Gestión Sostenible 
 

• Indicadores de Recursos Humanos 
 

              Ferreyros Unimaq Orvisa Fargoline 

Número Dimensión Tema Subtema Pregunta Descripción Indicador 2023 2023 2023 2023 

4.1.4. Social 
Derechos 
Humanos 

Libertad de 
Asociación y 
Negociación Colectiva 

¿La empresa calcula y reporta 
el porcentaje de empleados 
que se encuentran bajo un 
convenio colectivo? 

Complete con el porcentaje de 
empleados que se encuentran bajo 
un convenio colectivo durante el 
periodo en evaluación: 

  13,83% 0% 0% 0% 

4.2.2. Social 
Diversidad e 
Inclusión 

Diversidad de género 

¿La empresa calcula y reporta 
el porcentaje de empleadas 
mujeres en sus diferentes 
niveles de responsabilidad? 

Complete con el porcentaje de 
empleadas mujeres en sus diferentes 
niveles de responsabilidad durante el 
periodo en evaluación 

% empleadas mujeres 16% 22% 13% 22% 

% empleadas mujeres 
nivel Gerencial 

20% 17% 0% 33% 

% empleadas mujeres 
nivel Jefatura: 

15% 31% 10% 9% 

% empleadas mujeres 
nivel Profesional 

27% 32% 16% 22% 

% empleadas mujeres 
nivel operativo 

6% 0.4% 0% NA 

4.2.3. Social 
Diversidad e 
Inclusión 

Grupos etarios 
¿La empresa calcula y reporta 
el porcentaje de empleados 
según su grupo etario? 

Complete con el porcentaje de 
empleados según su grupo etario 
durante el periodo en evaluación 

% empleados menores 
de 30 años 

29% 26% 8% 19% 

% empleados entre 30 
y 50 años 

64% 67% 82% 68% 

% empleados mayores 
de 50 años 

7% 7% 11% 13% 

4.2.4. Social 
Diversidad e 
Inclusión 

Discapacidad 
¿La empresa calcula y reporta 
el porcentaje de empleados 
con discapacidad? 

Complete con el porcentaje de 
empleados con discapacidad durante 
el último año 

  0,2% 0,68% 0,75% 0% 

4.2.5. Social 
Diversidad e 
Inclusión 

Indicadores salariales 
¿La empresa calcula y reporta 
la diferencia salarial de género 
entre sus empleados? 

Complete con indicador de diferencia 
salarial durante el periodo en 
evaluación 

Nivel gerencial - - - - 

Nivel Jefaturas o 
coordinaciones 

1.06 0.93 1.17 - 

Nivel profesional 0.77 0.98 0.95 0.88 

Nivel operativo 0.61 0.97 - - 

  
Modelo de 
negocio & 
innovación 

Sectorial 
Permanencia de la 
fuerza laboral 

¿La empresa calcula y reporta 
la tasa de rotación voluntaria? 

Complete con la tasa de rotación 
voluntaria durante los últimos 3 años 

  7% 8% 4% 16% 

       

 
 
 
 

   

           Consolidado Ferreycorp 



            2021 2022 2023 Meta 2023 

4.4.2. Social 

Prácticas 
Laborales y 
Trabajo 
Decente 

Clima laboral 
¿La empresa calcula y reporta 
el nivel de compromiso de sus 
empleados? 

Complete con el nivel de compromiso de sus empleados 
durante los últimos 3 años y la meta del 2023 

89% 87% 88% No se estableció 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

• Indicadores de Salud y seguridad ocupacional 
 
 

 

            2023 

4.5.1. Social 
Desarrollo 
del Capital 
Humano 

Inversión en el 
desarrollo de 
competencias para el 
colaborador 

¿La empresa calcula y reporta 
el costo promedio de inversión 
en programas de desarrollo? 

Complete con el costo promedio de inversión en 
programas de desarrollo para los empleados durante 
el periodo en evaluación 

S/ 1,105 
(Promedio 

por 
empleado) 

4.5.2. Social 
Desarrollo 
del Capital 
Humano 

Horas de 
capacitaciones a los 
empleados 

¿La empresa calcula y reporta 
la cantidad promedio de horas 
de formación laboral para 
empleados? 

Complete con la cantidad promedio de horas de 
formación laboral para empleados durante el periodo 
en evaluación 

32.27  
(Media por 

colaborador) 



 

• Indicadores de Cadena de Suministro 
 

            Ferreyros Unimaq Orvisa Fargoline 

Número Dimensión Tema Subtema Pregunta Descripción Extranjeros Nacionales Extranjeros Nacionales Extranjeros Nacionales Extranjeros Nacionales 

2.3.2. 
Modelo de 
negocio & 
innovación 

Cadena de 
suministros 
responsable 

Segmentación de 
proveedores 

¿La empresa segmenta a 
sus proveedores según 
su ubicación geográfica? 

Complete con el 
porcentaje de 
proveedores 
correspondientes 
según los 
criterios en la 
opción 
desplegable: 

5.10% 94.90% 5.55% 94.45% 2.87% 97.13% 0.00% 100.00% 

 

 
 
 



 

• Indicadores de Medio ambiente 
 

            Ferreyros Unimaq Orvisa Fargoline 

N° Dimensión Tema Subtema Pregunta Descripción 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023 

3.2.1. Ambiental Ecoeficiencia 
Gestión de 
residuos 
dispuestos 

¿La empresa 
calcula y reporta la 
cantidad total de 
residuos 
dispuestos? 

Complete con la cantidad total 
de residuos dispuestos durante 
los últimos 3 años y la meta del 
último año: 

983.33 949.02 1194.022 110.91 101.39 119.89 14.732 5.3065 3.9152 126.49 148.64 143.222 

3.2.2. Ambiental Ecoeficiencia 
Consumo de 
agua 

¿La empresa 
calcula y reporta la 
cantidad total de 
agua consumida? 

Complete con la cantidad total 
de agua consumida durante los 
últimos 3 años y la meta del 
último año: 

87427 89344 94201.84 15901 12551 14483 5283.9 3440.6 3741.7 4307.9 4423.7 5392.83 

3.2.3. Ambiental Ecoeficiencia 
Consumo de 
energía no 
renovable 

¿La empresa 
calcula y reporta la 
cantidad total de 
energía no 
renovable 
consumida? 

Complete con la cantidad total 
de energía no renovable 
consumida durante los últimos 3 
años y la meta del último año: 

44503 42497 64,102 7779.5 13562 12124 2826.8 3109.8 3101.3 23165 23692 22010.71 

3.2.4. Ambiental Ecoeficiencia 
Consumo de 
energía 
renovable 

¿La empresa 
calcula y reporta la 
cantidad total de 
energía renovable 
consumida? 

Complete con la cantidad total 
de energía renovable consumida 
durante los últimos 3 años y la 
meta del último año: 

28643 33258 37,387 2069.1 1765.3 1740.2 353.7 356.7 363.61 2398.8 2802.5 2890.886 

3.2.5. Ambiental Ecoeficiencia 

Emisiones de 
gases 
invernadero 
(Alcance 1) 

¿La empresa 
calcula y reporta la 
cantidad de GEI 
(alcance 1)? 

Complete con la cantidad de 
gases de efecto invernadero 
(alcance 1) durante los últimos 3 
años y la meta del último año:* 

1162.4 2864.4 4171.92 83.65 848.16 754.08 116.53 191.28 188.58 SD 1602.5 1,466.41 

3.2.6. Ambiental Ecoeficiencia 

Emisiones de 
gases 
invernadero 
(Alcance 2) 

¿La empresa 
calcula y reporta la 
cantidad de GEI 
(alcance 2)? 

Complete con la cantidad de 
gases de efecto invernadero 
(alcance 2) durante los últimos 3 
años y la meta del último año: 

1139.9 1885.4 2294 70.83 159.19 183 154.63 172.01 200.68 SD 161.55 183.51 

3.2.7. Ambiental Ecoeficiencia 

Emisiones de 
gases 
invernadero 
(Alcance 3) 

¿La empresa 
calcula y reporta la 
cantidad de GEI 
(alcance 3)? 

Complete con la cantidad de 
gases de efecto invernadero 
(alcance 3) durante los últimos 3 
años y la meta del último año 
:** 

SD 3464.3 25268.21 SD 596.27 2344.4 SD 154.85 579.41 SD 175.6 418.89 

 
* La medición 2021 considera sedes puntuales (13 sedes a nivel corporativo), mientras que en el 2022 y 2023 se incluyó la totalidad de sedes a nivel nacional 
** Las huellas de alcance 3 en 2022 no incluyen transporte de carga pero en el 2023 sí, este es el motivo de la diferencia entre ambos años. 
 
 



• Indicadores de cumplimiento 
 

            Ferreyros Unimaq Orvisa Fargoline 

N° Dimensión Tema Subtema Pregunta Descripción 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023 

1.2.7 Gobernanza 
Ética e 
integridad 

Competencia 
desleal 

¿La empresa calcula y 
reporta la cantidad de 
denuncias confirmadas 
por competencia 
desleal? 

Complete con la cantidad 
de denuncias confirmadas 
sobre competencia desleal 
confirmadas durante los 
últimos 3 años: 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

1.2.8 Gobernanza 
Ética e 
integridad 

Conflicto de 
intereses 

¿La empresa calcula y 
reporta la cantidad de 
denuncias confirmadas 
por conflicto de 
intereses? 

Complete con la cantidad 
de denuncias confirmadas 
sobre conflictos de 
intereses durante los 
últimos 3 años: 

0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

2.1.2 
Modelo de 
negocio & 
innovación 

Gestión de 
clientes 

Infracciones de 
protección de 
datos personales 

¿La empresa calcula y 
reporta la cantidad de 
infracciones a la 
protección de datos 
personales de los 
clientes? 

Complete con la cantidad 
de infracciones por datos 
personales durante los 
últimos 3 años: 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2.4.2 
Modelo de 
negocio & 
innovación 

Consumo 
responsable 

Incumplimiento 
relacionado con 
información del 
producto/servicio 

¿La empresa calcula y 
reporta las infracciones 
al código de protección 
y defensa del 
consumidor? 

Complete con la cantidad 
de denuncias confirmadas 
por incumplimiento a la 
información en el 
etiquetado durante los 
últimos 3 años: 

9 13 13 8 15 9 0 4 2 NR NR NR 

3.1.4 Ambiental 
Gestión 
ambiental 

Denuncias 
ambientales 

¿La empresa calcula y 
reporta el número total 
de denuncias 
confirmadas en 
materia ambiental? 

Complete con la cantidad 
de denuncias confirmadas 
en materia ambiental 
iniciadas durante los 
últimos 3 años: 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4.1.5 Social 
Derechos 
Humanos 

Denuncias 
confirmadas 
relacionadas a 
Derechos 
Humanos 

¿La empresa calcula y 
reporta el número total 
de denuncias 
confirmadas 
relacionadas a 
Derechos Humanos? 

Complete con la cantidad 
total de casos reportados 
durante los últimos 3 años: 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4.6.2 Social 
Comunidades 
locales 

Procedimiento 
de reclamación 

¿La empresa calcula y 
reporta la cantidad de 
quejas o denuncias 
iniciadas por 
comunidades locales? 

Complete con la cantidad 
de quejas o denuncias 
provenientes de 
comunidades locales 
durante los últimos 3 años: 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 


